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Informazioni generali  

 

Descrizione Il Master si concentra sull’approfondimento specifico in ambito di mediazione familiare, inteso come 
percorso per la riorganizzazione delle relazioni familiari in vista o in seguito alla separazione o al 
divorzio, con attenzione ai recenti sviluppi metodologici e legislativi. Verrà dato ampio spazio alle 
teorie e alle tecniche di mediazione. 

Obiettivi Obiettivo del Master è la formazione di professionisti in grado di lavorare con gli strumenti specifici 
della mediazione familiare. Il mediatore familiare opera affinché i genitori mantengano vivo il senso 
e la pratica della loro responsabilità genitoriale e sappiano salvaguardare la propria autostima nel 
momento di crisi. Il mediatore familiare è un operatore adeguatamente formato anche riguardo la 
comprensione del conflitto, tenuto al rispetto del segreto professionale, che aiuta la coppia a trovare, 
al di fuori del sistema giudiziario, una intesa pragmatica, dunque anche di dettaglio, verso una 
separazione soddisfacente. 

Destinatari Il Master è riservato a laureati almeno triennali in area psicologica, giuridica, pedagogica, umanistica, 
sociale, medica. È previsto un colloquio motivazionale da svolgersi con il Responsabile del corso. 

Organizzazione, 
esami e attestati 

Sulla base delle indicazioni del Decreto “Cartabia” 27 ottobre 2023, n. 151 Regolamento sulla 
disciplina professionale del mediatore familiare (GU n.255 del 31-10-2023) e della Norma tecnica 
UNI 11644 Mediatore Familiare, il Master si articola in due livelli di formazione: 

- Primo livello: 248 ore di frequenza d’aula (suddivise in 29 giornate formative da 8 ore,  
venerdì e sabato 9,30-13,30 / 14,30-18,30, oltre ad un weekend “lungo”, comprendente 
anche la domenica).  

- Al termine del primo livello, gli allievi che avranno svolto almeno l’80% delle ore dovranno 
sostenere l’esame di primo livello per il conseguimento di idoneità alla pratica guidata e 
supervisione didattica e professionale. L’esame prevede la discussione di una tesi oltre ad 
una prova scritta, un’orale e una pratica. 

- Dopo il superamento dell’esame di primo livello ogni corsista dovrà svolgere 80 ore di 
pratica guidata con un formatore con pluriennale esperienza di mediazione familiare, di cui 
almeno 40 di affiancamento in procedimenti in mediazione familiare. Tale monte ore 
permetterà di accedere all’esame orale di secondo livello per il conseguimento della 
qualifica professionale di mediatore familiare. Dopo di ché sarà possibile l’iscrizione ad 
AIMeF e solo per chi lo vorrà richiedere la certificazione ad ente terzo. 

 

Modalità di 
svolgimento 

Il Master si svolge per l’80% del monte ore del primo anno in modalità residenziale presso la sede 
della Scuola di Psicoterapia Comparata a Firenze, per le restanti ore del primo anno in modalità 
online. 

Riconoscimenti In fase di riconoscimento presso AIMeF (Associazione Italiana Mediatori Familiari) e Ordine degli 
Avvocati di Firenze. 

Responsabile del 
Master 

Andrea Innocenti, psicologo psicoterapeuta, Direttore della Scuola di Specializzazione in Psicoterapia 
Comparata. 
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Contesto 
normativo 

Il riferimento normativo relativo alla mediazione familiare è la normativa vigente in tema di 
separazione, divorzio e affidamento dei figli minori. Il riferimento normativo per la formazione in 
ambito di mediazione familiare è il Decreto “Cartabia” 27 ottobre 2023, n. 151 Regolamento sulla 
disciplina professionale del mediatore familiare (GU n.255 del 31-10-2023) oltre alla Norma 
tecnica UNI 11644/2016 Mediatore Familiare. 

Sbocchi 
occupazionali 

La mediazione familiare può essere svolta in regime di libera professione. 

Investimento 
economico 

 
Quota di 
iscrizione 

Quota agevolata per 
iscrizioni entro 15 

giorni dall’inizio del 
corso 

Quota agevolata 
allievi ed ex allievi 

SPC* e soci AMI 

Master in 
mediazione 

familiare 
€ 2750 € 2450 € 1850 

 
Tutte le quote sono esenti IVA e comprensive di tutti i supporti didattici.  
* Riservata a chi ha svolto negli ultimi 4 anni un corso SPC di durata almeno annuale 
Le quote agevolate non sono cumulabili 

Note Il Master erogato da SPC e AMI è di tipo privato. Per durata, finalità didattiche, titolo di accesso, e 
“presenza di attività formative di livello adeguato al grado di perfezionamento e di formazione che 
si intende perseguire” (come da "Regolamento dei corsi di Master" definito dal MIUR) è in linea con 
quanto previsto dalla definizione di Master di cui all’articolo 3 comma 9 del D.M. 22 ottobre 2004, 
n. 270. 
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Programma 
Il Master, in linea con quanto richiesto dal Decreto 151/2023, contiene moduli didattici sulle seguenti materie: 
a) la teoria del conflitto e il conflitto familiare; b) i rapporti patrimoniali e personali della coppia e la filiazione; c) i diversi modelli 
di coppia e di famiglia; d) i cicli di vita della coppia e della famiglia; e) la crisi della coppia e le conseguenze sul rapporto con i figli 
e l’intervento del mediatore; f) l’approccio socio-psicologico alle relazioni familiari; g) la tutela dei minori; h) le esigenze, i bisogni 
e le fasi di sviluppo dei figli; i) l’intervento dello psicologo nella mediazione e la tecnica dell'ascolto del minore; l) i sistemi di 
risoluzione alternativa delle controversie e i tipi di mediazione; m) la figura del mediatore familiare; n) le fasi del percorso di 
mediazione familiare; o) i metodi e le tecniche di mediazione dei conflitti, con particolare riguardo alla crisi coniugale e ai rapporti 
tra genitori e i figli; p) la rielaborazione del conflitto e l’accordo finale di mediazione; q) gli studi e le esperienze di mediazione 
familiare in Italia e all’estero; r) la violenza domestica e di genere. 
 
I contenuti di tali moduli didattici sono sviluppati all’interno del seguente programma: 
 

Fondamenti di teoria e metodologia della Mediazione Familiare  24  F. Samà 

Teoria e metodologia della mediazione sistemica 6  A. Sanchez Duran 

Teoria e metodologia della mediazione terapeutica 40 
 

 A. Parrini  

Teoria e metodologia della mediazione negoziale 16  A. Sanchez Duran 

Modello Parkinson (teoria) 8  A. Sanchez Duran 

La professione del mediatore familiare e aspetti deontologici 2  A. Sanchez Duran 

Teoria della mediazione modello Relazionale Simbolico 4  E. Musolino 

Esercitazioni modello Relazionale Simbolico  4  E. Musolino 

Esercitazioni modello Mediazione Terapeutica 
34 
 
 

 A. Parrini / S. Pecchioli / S. Carpi Lapi 

Esercitazioni modello Mediazione Negoziale 32 
 
 

 A. Campai / M. Margheri 
 

Totale materie specifiche 170  

Tecniche di comunicazione e gestione dei conflitti 12  C. Cini 
Psicologia  12  A. Parrini/ A.Innocenti 

Disciplina giuridica della famiglia; elementi del processo di famiglia 20  A. Catte / G. Baldini / S. Santoni / F. Prestifilippo 
/ R. Rossetto 

Sistemi alternativi di risoluzione delle controversie e tipi di mediazione 4  S. Della Felice 

Tutela dei minori e di violenza domestica e di genere - in relazione 
all’intervento professionale del Mediatore Familiare 12  I .Fuccaro 

 

Elementi fondamentali della pedagogia, delle questioni economiche e 
sociali 8  A. Campai / A. Tonarelli 

Rapporti con i professionisti  2  A. Parrini 

I diritti fondamentali 8  G. Baldini 

Totale materie complementari 78  

Ore necessarie per accedere all’esame di primo livello 248 (1° annualità di corso) 

  
Affiancamento Mediatore Familiare  40   

Pratica guidata 40    

Ulteriori ore necessarie per accedere all’esame di secondo livello 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

80   

Materie specifiche in tema di mediazione Ore  Docente 

Materie complementari    
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Docenti 
 

 

 
 
 
 

Gianni Baldini 
 

Avvocato, Presidente di AMI (Avvocati Matrimonialisti Italiani) sezione Toscana, già docente 
di Istituzioni di Diritto privato e Biodiritto presso l’Università di Firenze, tiene i corsi di Biolaw 
presso la Scuola di Medicina dell’Università di Siena.   

Annalisa Campai  
Mediatrice familiare, è esperta presso il Tribunale di Firenze. Presidente dell’Associazione 
“Buone prassi”, Presidente dell’associazione “Consenso” 

Sandra Carpi Lapi 
 

Psicologa psicoterapeuta, specializzata in Psicoterapia Psicoanalitica per bambini, adolescenti 
e famiglie (modello Tavistock), già docente Facoltà di Psicologia dell’Università degli Studi di 
Firenze  

Pietro Caterini  Psicologo psicoterapeuta, mediatore familiare, terapeuta didatta SPC 

Antonella Catte  Avvocato del Foro di Firenze, Segretaria AMI Toscana 

Carmen Cini  
Sociolinguista ed esperta di bioetica, perfezionamento in comunicazione e linguaggio presso 
Dipartimento di Linguistica, Facoltà di Lettere e Filosofia, UNIFI. 

Susanna Della Felice  
Avvocato, Presidente O.C.F., Consigliere A.M.I. Toscana, già Consigliera dell’Ordine degli 
Avvocati di Firenze 

Ilaria Fuccaro  Avvocato del Foro di Firenze, Mediatrice Familiare, Coordinatrice Genitoriale 

Andrea Innocenti  Psicologo psicoterapeuta, Direttore SPC 

Enza Musolino 
 

Mediatrice familiare, formatore e Supervisore Familiare A.I.Me.F. presso il Consultorio 
familiare U.C.S.C. di Roma e responsabile dei corsi di formazione in mediazione familiare 
Arancia di Annie Lecce, CIF Nazionale, Ordine degli Avvocati di Tivoli, Talete. 

Martina Margheri  Psicologa psicoterapeuta, mediatrice familiare 

Antonella Parrini  Psicologa psicoterapeuta, mediatrice familiare, supervisore AIMEF 

Simona Pecchioli  Psicologa psicoterapeuta, conduttrice di gruppi clinici 

Francesco Prestifilippo  Avvocato, Tesoriere e socio A.M.I. Toscana, Presidente LILT Pisa 

Roberta Rossetto  Avvocato, Coordinatore genitoriale, Responsabile Pari Opportunità dell'A.M.I. 

Francesco Samà   Avvocato, Mediatore Familiare, Civile e Commerciale. 

Ana M. Sanchez Duran  
Mediatrice familiare, formatore e Supervisore A.I.Me.F. e Presidente dell'Associazione 
Mediamente 

Sibilla Santoni  
Avvocato, già Presidente del Comitato Pari Opportunità degli Avvocati di Firenze e Consigliera 
dell’Ordine degli Avvocati di Firenze. Socio A.M.I. 

Annalisa Tonarelli 
 

Professore Associato di Sociologia dei processi economici e del lavoro, Dipartimento di 
Scienze Politiche e Sociali presso l‘Università di Firenze.  


